
IST DAS UNTERNEHMEN IN DER EU TÄTIG?
BFSG GILT NUR FÜR UNTERNEHMEN MIT
DIENSTLEISTUNGEN ODER PRODUKTEN, DIE IN DER EU
ANGEBOTEN WERDEN.

HAT DAS UNTERNEHMEN MEHR ALS 10
MITARBEITENDE?

KLEINUNTERNEHMEN MIT BIS ZU 10
MITARBEITENDEN UND EINEM
UMSATZ/BILANZSUMME UNTER 2 MIO. € SIND
AUSGENOMMEN

LIEGT DER JAHRESUMSATZ ODER DIE
BILANZSUMME ÜBER 2 MILLIONEN EURO?

UNTERNEHMEN UNTERHALB DIESER SCHWELLE
GELTEN ALS KLEINUNTERNEHMEN UND SIND
NICHT VERPFLICHTET.

BIETET DAS UNTERNEHMEN PRODUKTE ODER
DIENSTLEISTUNGEN FÜR VERBRAUCHER AN?

NUR ANGEBOTE FÜR VERBRAUCHER (B2C)
UNTERLIEGEN DEM BFSG. REIN B2B-
UNTERNEHMEN SIND AUSGENOMMEN.

GEHÖREN DIE ANGEBOTENEN
PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN ZU DEN
GESETZLICH DEFINIERTEN BEREICHEN

RELEVANTE BEREICHE: WEBSITES, MOBILE APPS,
E-COMMERCE, BANKDIENSTLEISTUNGEN,
PERSONENBEFÖRDERUNG ETC.

FRAGE JA ODER NEIN ERKLÄRUNG

Kommt das BFSG für euch in Frage?

Fragebogen BFSG



WERDEN DIGITALE
PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN NACH DEM 28.
JUNI 2025 NEU EINGEFÜHRT ODER WESENTLICH
ÜBERARBEITET?

INHALTE, DIE VOR DIESEM DATUM
VERÖFFENTLICHT WURDEN UND NICHT
AKTUALISIERT WERDEN, FALLEN NICHT UNTER
DAS GESETZ.

WERDEN WESENTLICHE TEILE DER
DIENSTLEISTUNGEN DURCH ÖFFENTLICHE
FÖRDERGELDER UNTERSTÜTZT?

ÖFFENTLICHE FÖRDERUNGEN KÖNNEN EINE
STÄRKERE VERPFLICHTUNG ZUR EINHALTUNG
DES BFSG BEGRÜNDEN.

NUTZT DAS UNTERNEHMEN
SELBSTBEDIENUNGSTERMINALS (Z. B.
TICKETAUTOMATEN)?

SELBSTBEDIENUNGSTERMINALS NACH DEM 28.
JUNI 2025 MÜSSEN BARRIEREFREI SEIN.

FRAGE JA ODER NEIN ERKLÄRUNG

Kommt das BFSG für euch in Frage?

Fragebogen BFSG



ERFÜLLT DAS UNTERNEHMEN KEINE DER
GESETZLICH DEFINIERTEN
AUSNAHMEREGELUNGEN (Z. B.
UNVERHÄLTNISMÄSSIGE BELASTUNG)?

UNVERHÄLTNISMÄSSIGE BELASTUNGEN
KÖNNEN AUSNAHMEN RECHTFERTIGEN, Z. B. BEI
HOHEN KOSTEN ODER GERINGER NUTZERZAHL.

FRAGE JA ODER NEIN ERKLÄRUNG

Kommt das BFSG für euch in Frage?

Fragebogen BFSG

Alle mit Ja: Das Gesetz gilt vollständig und du musst die Anforderungen des BFSG und des
WCAG umsetzen.

Min. 1x Nein: Ausnahmen sind möglich, sofern du diese nachweisen kannst.

Betroffen sind primär die Branchen, die Dienstleistungen oder Produkte direkt für
Verbraucher anbieten


